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 การวิจัยครัง้นีเ้ป็นวิจัยส ารวจ (Survey research) ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
data ) โดยมีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษาความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบง่รฐับาลของคนพิการ
ไทย เพ่ือเปรียบเทียบความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบง่รฐับาลของคนพิการไทย จ าแนกตาม
ปัจจยัสว่นบคุคล โดยมีวิธีด  าเนินงานตามล าดบัขัน้ตอนในรายละเอียดดงันี ้
  1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
  2. การสรา้งเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
  3. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
  4. การจดักระท าขอ้มลูและการวิเคราะหข์อ้มลู 
  5. สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 
 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชำกร 
  ประชากร คือ คนพิการขายสลากกินแบง่รฐับาล จ านวน 1,805 คน (ส านกังานสลากกินแบง่
รฐับาล, 2568) 
 กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
  กลุ่มตัวอย่าง คือ คนพิการขายสลากกินแบ่งรฐับาล โดยคดัเลือกผู้พิการตาบอดและ  
ผูพ้ิการใชร้ถเข็น ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างดว้ยการเปิดตารางของ Yamane (1973) ท่ีระดบัความ
เช่ือมั่น 95% ไดข้นาดของกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 316 คน โดยวิธีการสุ่มตวัอย่างตามสะดวก (Convenience 
sampling) 
 
กำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
 ข้ันตอนในกำรกำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยครัง้นี ้เป็นแบบสอบถาม ผู้วิจัยไดศ้ึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใชใ้นการสรา้งแบบสอบถาม (Questionnaire) รวมทัง้น าแบบสอบถามในงาน 
วิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาปรบัปรุงใหแ้บบสอบถาม มีความสมบรูณม์ากยิ่งขึน้ โดยแบบสอบถาม แบง่ออกเป็น 
3 สว่น คือ 
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  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน 7 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา สถานภาพสมรส ภูมิล  าเนา ลักษณะความพิการ และระยะเวลาในการประกอบอาชีพ 
ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
  ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบ่งรฐับาลของคน
พิการไทย (จ  านวน 16 ขอ้) ใน 4 ดา้น คือ 1) ความมั่นคงทางดา้นรายได ้(Income security) 2) ความมั่นคง
ทางดา้นงาน (Job security) 3) ความมั่นคงทางดา้นทักษะ (Skill security) 4) ความมั่นคงทางดา้น
การมีสุขภาวะท่ีดี (Well-being security) เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scale) จดัอนัดบั 5 ระดบัของ ลิเคิรท์ (Likert) (บญุธรรม  กิจปรีดาบริสทุธ์ิ, 2551) โดยผูศ้กึษาก าหนด
ระดบัคา่คะแนนของชว่งเป็น 5 ระดบั ซึ่งมีความหมายดงันี ้
   คา่คะแนน 5 หมายความวา่ มีความคดิเห็นมากท่ีสดุ 
   คา่คะแนน 4 หมายความวา่ มีความคดิเห็นมาก 
   คา่คะแนน 3 หมายความวา่ มีความคดิเห็นปานกลาง 
   คา่คะแนน 2 หมายความวา่ มีความคดิเห็นนอ้ย 
   คา่คะแนน 1 หมายความวา่ มีความคดิเห็นนอ้ยท่ีสดุ 
  ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะแนวทางความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบ่งรฐับาล
ของคนพิการไทย มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด เพ่ือใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดแ้สดงความคดิเห็น 
 วิธีกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือ 
  ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการทดสอบและประเมินคณุภาพของแบบสอบถามดา้นความเท่ียงตรง 
(Validity) และความเช่ือมั่น (Reliability) ดงันี ้
   1. ศึกษาคน้ควา้หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือเป็น
แนวทางการสรา้งแบบสอบถามเก่ียวกับความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบ่งรฐับาลของคน
พิการไทย 
   2. น าแบบสอบถามฉบบัร่างท่ีผูว้ิจยัสรา้งขึน้เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรกึษาสารนิพนธ ์เพ่ือ
ตรวจพิจารณา แกไ้ข ใหข้อ้เสนอแนะ ปรบัปรุง เพ่ือความเหมาะสมและความถกูตอ้งของแบบสอบถาม 
   3. น าแบบสอบถามท่ีปรบัปรุงแกไ้ขเสร็จสมบรูณแ์ลว้เสนอผูเ้ช่ียวชาญ เพ่ือขอความ
อนุเคราะหใ์นการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) หรือความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ความท่ี
เขียนขึน้ในแบบสอบถาม จ านวน 3 คน และหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์
(Index of item objective congruence: IOC) แลว้น าค่าคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละขอ้มาตรวจ 
ใหค้ะแนนตามเกณฑ ์ดงันี ้
    +1 เม่ือผูเ้ช่ียวชาญแนใ่จวา่ขอ้ค าถามท่ีตอ้งการวดัมีความสอดคลอ้ง 
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     0 เม่ือผูเ้ช่ียวชาญไมแ่นใ่จวา่ขอ้ค าถามตอ้งการวดัมีความสอดคลอ้ง 
    -1 เม่ือผูเ้ช่ียวชาญแนใ่จวา่ขอ้ค าถามท่ีตอ้งการวดัไมมี่ความสอดคลอ้ง  
    จากนั้นน าค่าคะแนนของผู้เช่ียวชาญในแต่ละข้อมารวมกัน เพ่ือหาค่าความ
สอดคล้อง โดยพิจารณาข้อค าถามท่ีมีค่าตัง้แต่ 0.50 ขึน้ไป และคัดเลือกข้อสอบท่ีมีค่าดัชนีความ
สอดคลอ้งตัง้แต่ 0.67-1 ซึ่งเป็นขอ้สอบท่ีอยู่ในเกณฑ ์ถ้าต ่ากว่านัน้จะตอ้งน ามาปรบัปรุงแก้ไขตาม
ขอ้เสนอแนะ 
   4. ปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามท่ีผูท้รงคณุวฒุิเสนอแนะ จากนัน้น าแบบสอบถาม
ไปทดลองใช ้(Try-out) กับกลุ่มท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกับกลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 
คน และน าแบบสอบถามมาวิเคราะหห์าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั โดยการ
หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของ Cronbach (1990) โดยไดค้่าความเช่ือมั่น
เทา่กบั .924 ซึ่งเป็นคา่ท่ีมีคณุภาพและยอมรบัไดต้ามเกณฑ ์คือ ตัง้แต ่0.70 ขึน้ไป 
   5. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบความเช่ือมั่นแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างท่ี
ก าหนด เพ่ือน าผลการวิเคราะหต์ามวตัถปุระสงคแ์ละสมมตฐิานการวิจยัตอ่ไป 
 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการจดัเก็บขอ้มลูโดยด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้
  1. ขอหนงัสือจากคณะรฐัศาสตร ์มหาวิทยาลยันอรท์กรุงเทพ ถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
เพ่ือขอความอนเุคราะหใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลู 
  2. ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มลู 
  3. ตรวจสอบความถกูตอ้งความครบถว้นของขอ้มลู 
  4. จดัหมวดหมู่ของขอ้มลู เพ่ือน าขอ้มลูท่ีไดม้าคิดคะแนนและวิเคราะหต์ามวิธีทางสถิติ
ตอ่ไป 
 
กำรจัดกระท ำข้อมูลและกำรวิเครำะหข้์อมูล 
 1. เกณฑใ์นการวดัของแบบวดัส่วนท่ี 1-2 จะใชว้ิธีการวดัแบบตรวจสอบรายการ (Check-
list) เป็นขอ้ค าถามท่ีตวัเลือกค าตอบตัง้แต ่2 ตวัเลือก ขึน้ไป  
 2. เกณฑใ์นการวดัของแบบวดัสว่นท่ี 3 จะใชว้ิธีการวดัแบบมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating 
scale) โดยมีการก าหนดมาตราในการวดัระดบัมาตราสว่น 5 ระดบั ดงันี ้
  มากท่ีสดุ = 5 คะแนน 
  มาก  = 4 คะแนน 
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  ปานกลาง = 3 คะแนน 
  นอ้ย  = 2 คะแนน 
  นอ้ยท่ีสดุ = 1 คะแนน 
 3. เกณฑใ์นการประเมินระดบัคะแนนวดัสว่นท่ี 3 นี ้จะใชค้ะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งแบง่
ระดบัความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบ่งรฐับาลของคนพิการไทย ออกเป็น 5 ระดบั การอภิปราย
ผลแบบสอบถามเป็นแบบอนัตรภาค (Interval scale) (ศิริวรรณ  เสรีรตัน ์และคณะ, 2549) ใชส้ตูรการ
ค านวณความกวา้งของอนัตรภาคชัน้ ดงันี ้
  อนัตรภาค = คะแนนสงูสดุ-คะแนนต ่าสดุ 
       จ านวนชัน้ 
     = 5-1 
       5 
     = 0.8 
  คา่เฉล่ียระหวา่ง 4.21-5.00 หมายถึง ความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบง่รฐับาล
ของคนพิการไทย ระดบัสงู 
  คา่เฉล่ียระหวา่ง 3.41-4.20 หมายถึง ความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบง่รฐับาล
ของคนพิการไทย ระดบัคอ่นขา้งสงู 
  คา่เฉล่ียระหวา่ง 2.61-3.40 หมายถึง ความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบง่รฐับาล
ของคนพิการไทย ระดบัปานกลาง 
  คา่เฉล่ียระหวา่ง 1.81-2.60 หมายถึง ความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบง่รฐับาล
ของคนพิการไทย ระดบัคอ่นขา้งต ่า 
  คา่เฉล่ียระหวา่ง 1.00-1.80 หมายถึง ความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบง่รฐับาล
ของคนพิการไทย ระดบัต ่า 
 กำรวิเครำะหข้์อมูล 
  แบบสอบถามท่ีไดร้บัคืนมาตอ้งน ามาตรวจสอบและคดัเลือกเฉพาะแบบสอบถามท่ีมี  
ความสมบรูณค์รบถว้น ตอบขอ้กระทงค าถามทกุรายการ สามารถน ามาวิเคราะหท์างสถิต ิหลงัจากนัน้
น าแบบสอบถามทัง้หมดไปวิเคราะหข์อ้มลู โดยบนัทึกขอ้มลูและใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอรส์  าเร็จรูปเพ่ือ
ประมวลผลขอ้มลูทางสถิตสิ  าหรบังานวิจยั สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูแตล่ะตอน มีดงันี  ้
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่ วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
คา่ความถ่ี และคา่รอ้ยละ แลว้น าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
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  ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบง่รฐับาลของคนพิการ
ไทย สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล คือ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลว้น าเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง 
  ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะแนวทางความมั่นคงทางอาชีพการขายสลากกินแบ่งรฐับาล
ของคนพิการไทย มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด เพ่ือใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดแ้สดงความคดิเห็น 
 
สถติทิีใ่ช้ในกำรวิเครำะหข้์อมูล 
 ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดมี้การวิเคราะหข์อ้มลูและสถิตท่ีิใชใ้นการวิจยั ดงันี ้
  1. สถิตเิชิงพรรณนา ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้
   1.1 สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชค้่าความถ่ี (Frequency) 
และคา่รอ้ยละ (Percentage) 
   1.2 ความมั่นคงทางอาชีพ โดยการหาค่าเฉล่ีย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 
  2. สถิตเิชิงอนมุาน สถิตท่ีิใชใ้นการวิจยั ดงันี ้คือ 
   2.1 ตวัแปรท่ีมี 2 กลุม่ ไดแ้ก่ เพศ ผูว้ิจยัใชก้ารทดสอบที (Independent t-test) 
   2.2 ตวัแปรท่ีมี 3 กลุม่ ขึน้ไป ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศกึษา สถานภาพสมรส ภมูิล  าเนา 
ลกัษณะความพิการและระยะเวลาในการประกอบอาชีพ ผูว้ิจยัใชก้ารทดสอบ F test (One-way ANOVA) 
 


